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	Walter de Bruin


	Persona
Walter Anton de Bruin

Geboortedatum: 27-05-1966

Geboorteplaats : Rotterdam

PROFIEL

Ik ben een praktisch en pragmatisch persoon. Het analyseren van het hoe en waarom van een probleem is één van mijn sterkere punten. Als er doelen gesteld worden, door mezelf of door anderen, richt ik mij daar volkomen op, waarin het principe 'afspraak is afspraak' en de werkhouding 'geen woorden maar daden' altijd hoog in het vaandel blijven staan. Hierbij schroom ik niet om voor advies raad te vragen aan collega's of leidinggevenden, die natuurlijk ook altijd een beroep op mijn hulp kunnen doen. Daarbij ben ik me altijd bewust van mijn eigen grenzen en verantwoordelijkheden. 

Contact
TELEFOON:
06 - 27072336
E-MAIL:
wdebruinjr@gmail.com
Hobbies
Lezen
Legpuzzelen
Volvo 480

	
	OPLEIDING
IJsselcollege Capelle a/d IJssel
1978 - 1985
Vakkenpakket: NL, EN, FR, DU, Geschiedenis, Economie 
RU Leiden
1986 - 1992
Vakgroep Geschiedenis, Vaderlandse geschiedenis 
WERKERVARING
[CAL Consult BV] [Customer Service Professional]
[01/12/2014] - [Heden]
Eerste lijns klantenservice voor problemen met het door CAL ontwikkelde Warehouse Management System. Verantwoordelijk voor procedures First Line. Ondersteuning Accountmanagers. CAL is onderdeel van de Nagel Group, dus onze klanten zijn voornamelijk Duitse vestigingen van Nagel. Hierdoor heb ik een goede beheersing van de Duitse taal, zowel mondeling als schriftelijk.
[DHL Supply Chain] [Adm. Medewerker Warehouse]
[2007] - [2014]
Administratieve verwerking inkomende en uitgaande zendingen. 
Gifts & Prints] [Commercieel-Administratief medewerker binnendienst]
[1997] - [2007]
Administratieve verwerking orders, facturering, onderhoud website en webshop, office management, ondersteuning directie, systeembeheer.
Secretarieel medewerker afdelingsbestuur/ fractie-assistent
[1992] - [1996]
Inkomende en uitgaande correspondentie, voorbeereiden en notulering vergaderingen, verslaglegging, opstellen moties en amendementen, ondersteuning gemeenteraadsleden.
VAARDIGHEDEN
Talen: Nederlands, Engels, Duits, Frans
Overig: 

· Microsoft Office
· SQL
· Rijbewijs B











[image: image2.jpg]


